
 

 

WICHTIGE INFORMATION 
 

Hotline 07131 / 280730 (Montag – Freitag 08.00-17.30 Uhr) 
 

 

Sehr geehrte Kunden, 

auf Grund der aktuellen Nachrichtenlage, den Corona-Virus betreffend, und die damit 
einhergehende Liefer- und Anfragesituation in Deutschland, sehen wir uns veranlasst, Ihnen 
Folgendes mitzuteilen: 

Die massive Nachfrage des Marktes übersteigt das bei uns und den Herstellern zur 
Verfügung stehende Angebot um ein Vielfaches, so dass eine wünschenswerte Belieferung 
Ihrer Anfrage, mit denen dem Markt derzeit zur Verfügung stehenden Materialien, nicht 
mehr möglich ist. 

Die weltweiten Produktionskapazitäten sind ausgeschöpft oder stehen durch die Feiertage 
zu „Chinese New Year“ komplett still. 

Wir versuchen unsere Bestandskunden zu schützen und werden keine „Hamsterkäufe“ 
zulassen, um sicherzustellen, dass wir unsere vertrauten Kunden auch in den kommenden 
Wochen mit einem adäquaten Anteil der gewünschten Produktmengen beliefern können. 
Hierbei werden wir den Schwerpunkt auf jene Fachrichtungen legen, bei welchen die 
Verwendung von Mundschutz unabdingbar ist.  

Zum aktuellem Zeitpunkt ist es uns leider nicht möglich, eine verbindliche Aussage über die künftige 
Entwicklung des Marktgeschehens zu treffen.   

Des Weiteren möchten wir uns ausdrücklich von Anfragen aus reinem Profit-Interesse und Verkäufe 
an Kundengruppen, welche nicht dem Gesundheitswesen angehören, distanzieren. 
 
Aus diesem Grund bitten wir Sie von einer Anfrage in diesem Fall derzeit Abstand zu nehmen. 
 

Die bildliche Darstellung  (Ampel) im Shop stellt keine tatsächliche Verfügbarkeit des Artikels dar, 

sondern repräsentiert lediglich die mögliche, verfügbare Ware. 

 

Wir bitten um Ihr Verständnis und ein verantwortungsvolles Handeln. 

Heilbronn, den 31.01.2020 

 

Mit freundlichen Grüßen 

 
Stefan Pfefferle  
Kai Klingsöhr 
 

Geschäftsführende Gesellschafter 
Medical Praxisbedarf GmbH 
 
Tel.:07131 / 7876 785 (Fragen zu Verfügbarkeit) 


